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オンラインアシスタント「フジ子さん®」3.35億円調達

オンラインアシスタントサービス「フジ子さん」（https://fujiko-san.com/）を運営する

フジア株式会社（本社：東京都中央区　代表取締役社長 ：山田真也、以下、「当社」）

は、エクイティファイナンス並びにデットファイナンスにより、総額3.35 億円の資⾦調達

を実施いたしました。

■資金使途

今回の資金調達により、「オンラインアシスタント」サービスの認知度を高め、利用者数を

拡大するためのマーケティング活動、サービスを支え、オンラインアシスタント「フジ子さ

ん」として活躍する人材の獲得、サービス内容の自動化に向けたシステム開発を加速し、さ

らなる成長を目指します。
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■今後の方向性

スタートアップ企業ではバックオフィスにおける人材不足、採用そのものの困難さが成長の

足かせになっているケースを多く見受けます。 また出産・育児・介護などのライフイベン

トによる女性の活躍の場の制約は未だ十分な解決はなされていないと認識しています。

当社は「オンラインアシスタント」サービスの提供によりこれらの課題を解決したいと考え

ています。

当社のビジョン「オンラインアシスタントを、日本でも当たり前に」を実現することによ

り、新規事業が継続的に生まれる活力ある社会、すべての女性が輝く社会作りに貢献してい

きます。 また、現在ヒト中心に対応しているバックオフィス業務を自動化することで、

「オンラインアシスタント」サービスをデジタルレイバー(仮想知的労働者)中心のサービス

へと進化させていきます。そして、社会に長期的に求め続けられるサービスを開発・提供

し、オンラインアシスタント市場で利用者数 No.1 を目指します。

■引受先一覧

【第三者割当増資】

フューチャーベンチャーキャピタル株式会社

鎌倉投信株式会社

株式会社basepartners

株式会社ベクトル

【融資】

三井住友銀行

日本政策金融公庫
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■投資家コメント

フューチャーベンチャーキャピタル株式会社

投資本部　シニアインベストメントオフィサー　中澤 篤　様

代表の山田さんとは前職時代に知り合い、今回の調達をご一緒することができ大変嬉しく思

います。いつも冷静で論理的でありながら端々から感じる仕事への情熱や野心溢れる、そん

な山田さんを中心にフジアは飛躍的な成長を続けています。

日本国内における労働人口の減少は深刻な課題であり、顧客である中小企業、個人事業主の

生産性向上はもちろん、サービスを支えるアシスタント人材の採用を通じて女性の社会進出

にも貢献しています。これから弊社一丸となりフジアを支援して参ります。

鎌倉投信株式会社

投資事業部長　江口 耕三　様（「創発の莟」運用責任者）

オンラインアシスタントと聞いても、どのような事業なのか、ピンときませんでした。それ

もそのはず、オンラインアシスタントは、フジア社が創った新たな言葉、提供価値であり、

これからの社会インフラとなるものだからです。多くの中小企業が悩みを抱える業務の効率

化やDX化を加速させるアシスタントが、オンラインで活躍するこれからの社会の姿を山田

社長からお伺いし、フジア社の社会創発性を確信しました。また、アシスタントの多くが、

地域からフルリモートで働く子育て世代の女性という点にも共感しています。鎌倉投信をは

じめ「創発の莟」のパートナー企業（出資者等）とも協業しながら、これからのいい社会を

創発しましょう！

株式会社basepartners

代表取締役　山口 丈寛　様

顧客である企業、サービスの担い手であるアシスタントの双方にとってユーザーフレンド

リーなサービス設計、多くの利用実績、デジタルレイバー(仮想知的労働者)活用への進化、

そしてそれを実現できるチームと創業者に強く魅力と可能性を感じ、投資させて頂きまし

た。
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フジア社が展開するオンラインアシスタント事業が、挑戦を続ける企業の成長支援と、スキ

ルと経験を持った方々の活躍の場を広げていってくれることに、大いに期待し、微力ながら

共に歩んでいきたいと思います。

■オンラインアシスタント「フジ子さん」について

オンラインアシスタント「フジ子さん」は、企業の成長に必要なノンコア業務と呼ばれる

バックオフィス作業に対し、必要な時に、メールやチャットなどのオンラインでアシスタン

トにご依頼いただけるサービスです。採用・雇用・設備などのコストや、アシスタントを採

用する求人・入社などにかかる手間や時間をかけることなく、様々な実務経験を持ったアシ

スタントがチームで対応いたします。経理・人事労務・総務業務などの事務作業から、Web

デザイン・サイト運営、翻訳、コール業務など、幅広いご依頼が可能です。さらに書類の整

理や、紙ファイルの作成などオフライン業務にも対応し、今後もリクエストに応じた作業依

頼に柔軟に対応できるよう、サービスの拡大を予定しております。

お問合せ：https://fujiko-san.com/contact3/

■ フジア株式会社（https://fujiko-san.com/）
当社は「オンラインアシスタントを、日本でも当たり前に」というビジョンを掲げています。
オンラインアシスタント「フジ子さん®」は多岐にわたるバックオフィス業務の対応に加え、アシス
タントの立場から企業の DX推進実行や、SaaS を最大限活用した事務オペレーションの構築提案など
も行っています。
世界30ヵ国以上に在住する実務経験豊富なスタッフが「フジ子さん」として活躍し、夜間対応も、
時差を活かして持続可能な形で対応をしています。
これからも企業の人手不足を解消するインフラのような存在を目指します。

・設　立：2017年2月
・代表者：代表取締役社長  山田 真也
・本社：東京都中央区銀座6-14-8

■本件に関するお問合せ先
フジア株式会社  財務経理担当

電話番号：03-4405-3635
メール：finance@fujiko-san.com

※営業のご連絡はご遠慮ください。
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