
運行情報 
（首都圏エリア） 

列車位置 
（京浜東北線） 

「列車に乗る」⇒表示駅から列車を利用するときに便利なページ 
…運行情報・列車位置・発車標・停車駅一覧・遅延証明書など 

「駅を利用する」⇒表示駅を利用するときに便利なページ 
…構内図・時刻表・設備案内など 

「実験に参加する」⇒開発中のスマホ向け情報サービスのお試し版 
※こちらでは、埼京線・湘南新宿ラインの列車位置情報をご覧いただけます。 

「スキマ時間を楽しむ」⇒4コマ漫画 

「お知らせ」⇒工事のお知らせ、当社の他アプリ情報など 

「エキナカ・マチナカを利用する」⇒表示駅の店舗等を利用するときに便利なページ 
…店舗等情報・クーポン 

My路線の運行情報 トップページ（例） 
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発車標 
（東京・品川・新宿・上野） 

＜「列車に乗る」の主なコンテンツ＞ 
運行情報 

（東北・信越・新幹線エリア） 

運行情報の詳細を確認できます。 列車の走行位置・遅れの状況を 
確認できます。 

トップページでMy路線の運行情報が一目でわかります。 

当社の路線の発車標を 
確認できます。 

【JR東日本アプリのサービスイメージ】 別紙 
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また、My駅に関する以下の情報をご覧いただけます。 
※GPSによる駅の検索も可能です。 



「トレインネット」トップ画面 ホーム案内図 

駅構内図   駅の情報   時刻表  

改札やトイレ、バリアフリー設備、 
コインロッカー等の場所を確認できます。 

各駅の路線別の時刻表を 
確認できます。 

みどりの窓口の情報や 
バリアフリー設備などを確認できます。 

＜「駅を利用する」の主なコンテンツ＞ 

＜「山手線トレインネット」の主なコンテンツ＞ 

停車駅一覧・所要時間のほか、 
停車駅の各種情報を確認できます。 

車内状況 

各車両の混雑度・車内温度を 
確認できます。 

山手線のホームの階段や 
バリアフリー設備の位置を確認できます。 

トレインネット対象列車位置 

トレインネット利用可能列車の 
走行区間を確認できます。 

東京駅では、コインロッカーの空き状況や 
お客さまご自身の位置(※)を確認できます。 

（※）Wi-Fi ONの場合 


