
【別紙 1】料金表 

①kintone for おまかせ はたラクサポート 

kintone for おまかせ はたラクサポート の料金体系は以下のとおりです。 

区分 単位 料金額 

基本メニュー※1 

ライトプラン 1 ユーザー 

ごとに月額 

(５ユーザー～） 

780 円 

（税込金額 858 円） 

スタンダードプラン 
1,500 円 

（税込金額 1,650 円） 

自治体・教育機関向け 

メニュー※1,2 

アカデミック/ガバメント 

ライトプラン 
1 ユーザー 

ごとに月額 

(５ユーザー～） 

別の個別契約書等で 

定めます 

（詳細については 

営業担当者までお問い合

わせください） 

アカデミック/ガバメント 

スタンダードプラン 

スクール＆ペアレンツプラン※3 
1,000 ユーザー 

ごとに月額 

自治体向け全職員導入 

(201～1,000 ユーザー)   

スタンダードプラン 

1 ユーザー 

ごとに月額 

 

自治体向け全職員導入 

(1,001～2,000 ユーザー)   

スタンダードプラン 

自治体向け全職員導入 

(2,001～3,000 ユーザー)   

スタンダードプラン 

自治体向け全職員導入(3,001～)  

スタンダードプラン 

オプション

メニュー 

共通 

cybozu.com セキュアアクセス※4 
1 ユーザー 

ごとに月額 

250 円 

（税込金額 275 円） 

cybozu.com ディスク増設 10GB※5 
10GB 

あたり月額 

1,000 円 

（税込金額 1,100 円） 

ゲストユーザ※6 ライトプラン 

1 ユーザー 

ごとに月額 

580 円 

（税込金額 638 円） 

ゲストユーザ※6 スタンダードプラン 
1,200 円 

（税込金額 1,320 円） 

自治体・ 

教育機関 

向け 

アカデミック/ガバメント ゲストユーザ※6  

ライトプラン 

別の個別契約書等で 

定めます 

アカデミック/ガバメント ゲストユーザ※6  

スタンダードプラン 

別の個別契約書等で 

定めます 

 

 

 



※1 ライトプランと比較したスタンダードプランの大きな特長は、API・JavaScript カスタマイズが可能である点です。 

※2 学校法人での校務利用や、官公庁などの公共団体における業務利用のための専用プランです。 

※3 学校法人の教員と保護者間の情報共有の用途のみで利用可能なプランです。 

※4 クライアント証明書をインストールした端末だけにアクセス権限を付与し、インストールされていない端末からの

アクセスを制限するプランです。 

※5 ドメイン全体で利用できるディスク容量を 10GB 単位で追加するプランです。 

※6 ゲストスペースのみご利用できるユーザーです。ゲストユーザーライトプランは基本メニューのライトプラン、ゲス

トユーザースタンダードプランは基本メニューのスタンダードプランをご契約の場合にのみ申し込みいただけます。 

 

②おまかせ はたラクサポート サポートサービス 

サポートサービスの料金体系は以下のとおりです。 

2023 年 11 月 20（金）より「kitnone for おまかせ はたラクサポート」 の導入時にご利用いただけるサポートサービス

として「導入サポートオプション」と、「操作・活用レクチャー」を提供開始いたします。 

 

［基本メニュー］ 

区分 課金単位 料金額 

基本契約※7 契約毎に月額 
3,500 円 

（税込金額 3,850 円） 

オ
プ
シ
ョ
ン

※8
 

問合せ回数追加オプション 契約毎に月額 
2,000 円 

（税込金額 2,200 円） 

取引先サポート 

オプション 
契約毎に月額 

4,500 円 

（税込金額 4,950 円） 

取引先サポート 

問合せ回数追加オプション 
契約毎に月額 

2,500 円 

（税込金額 2,750 円） 

導入サポートオプション 

Excel 移行支援ライトプラン 
Excel シート毎 

30,000 円 

（税込金額 33,000 円） 

導入サポートオプション 

Excel 移行支援スタンダードプラン 
Excel シート毎 

ご要望の支援内容に応じて価格をご提

示します 

導入サポートオプション 

テンプレート設定支援ライトプラン 
テンプレート毎 

25,000 円 

（税込金額 27,500 円） 

導入サポートオプション 

テンプレート設定支援スタンダードプラン 
テンプレート毎 

ご要望の支援内容に応じて価格をご提

示します 

操作・活用レクチャー 

ライトプラン 
1 回毎 

25,000 円 

（税込金額 27,500 円）  

操作・活用レクチャー 

スタンダードプラン 
1 回毎 

ご要望の支援内容に応じて価格をご提

示します 

 

 



［自治体専用メニュー］ 

区分 課金単位 料金額 

自治体向けサポート[月額] 別の個別契約書等で定めた月額 

別の個別契約書等で定めます 

（詳細については営業担当者まで 

お問い合わせください） 

自治体向けサポート[年額] 別の個別契約書等で定めた年額 

自治体向けサポート 

（取引先サポート付）[月額] 
別の個別契約書等で定めた月額 

自治体向けサポート 

（取引先サポート付）[年額]  
別の個別契約書等で定めた年額 

※7  サポート時間は 9:00～18:00、サポート方法は電話・リモートサポート等です。 

※8  おまかせ はたラクサポートの基本契約が必要です。 


